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MOT DE BIENVENUE
Bienvenue a tous nos membres,

Cette nouvelle saison comporte son lot de défis qui demanderont I’implication de tous
nos membres; tant dans I’eau, qu’hors de I’eau.

Le ‘guide d’accueil des membres’ vous permettra de vous informer et bien comprendre
le fonctionnement du club. Nous espérons aussi, que ce guide permettra a nos nouveaux
membres, de bien s’intégrer parmi nous.

Nous tenons a souligner a quel point nous sommes privilégiés de compter parmi nos
membres des parents-bénévoles qui s’ impliquent et se démarquent lors des activités,
compétitions et événements du club. Nous sommes aussi tres fiers d’avoir des nageurs
engages qui s’épanouissent dans leur sport. Ainsi qu’une équipe d’entraineurs dévoués a
amener les athlétes du club vers de nouveaux sommets.

Le club tient aussi a souligner le travail de notre conseil d’administration qui s’assure de
la pérennité du club et du bien-étre de ses membres.

Alexandre Gendron, Directeur général
Jeremy Dumora, Entraineur-chef

»

\"“\3

NERTUNE
LT

Neptune Natation est ['un des clubs les plus innovateurs du Canada, mettant a la
disposition de ses membres les meilleures ressources dans [/ atteinte de leurs objectifs -
de la participation récréative a l’excellence sportive
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FRAIS INSCRIPTIONS ET GRILLE TARIFAIRES

1. Frais d’affiliation FNQ-NN

a. Il s’agit des frais obligatoires établis par la Fédération de natation du
Québec (FNQ). L’affiliation permet d’avoir une assurance, de
participer aux compétitions fédérées, d’avoir des temps officiels et
disponibles en ligne.

b. Les frais d’affiliation annuels sont chargés par la Fédération de
natation du Québec et sont valides du ler septembre au 31 aodt de
I’année suivante, ils sont payables et non remboursables au ler
septembre de chaque saison.

C. Les frais d’affiliation NN établis par le club Neptune Natation
correspondent aux frais engendrés pour la gestion administrative des
dossiers, ils sont payables et non remboursables au 1 septembre de
chaque année ou a I’inscription.

d. Les frais d’affiliation pour les sessions sont facturables pour chacune
d’entre elles puisqu’il ne s’agit pas d’une facturation annuelle mais
bien a la session. lls sont également payables a I’inscription.

2. Frais d’entrainement

a. lls couvrent les frais reliés aux entrainements en piscine et a
I’extérieur de la piscine.

b. lls sont répartis sur 8 mois, soit le 1er de chaque mois, du mois
d’octobre au mois de mai inclus.

c. Un membre qui s’inscrit au club durant le courant de I’année paiera
des frais d’entrainement adaptés au nombre de mois qu’il nagera pour

le club. De ce fait, un mois complet sera chargé en entier méme s’il est
débuté.
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Frais d’équipement

a. L’équipement comprenant chandail et casque sera payable et non
remboursable au 1* septembre de chaque saison (pas inclus et chargé
pour les maitres-nageurs, mini Neptune (session), bronze (session),
universitaires, nageurs affiliés).

b. Casque : Il s’agit d’un casque de bain a I’effigie du club, celui-ci est
obligatoire en entrainement et en compétition.

—> Un athléte s’inscrivant en cours d’année recevra son casque a
I’inscription.

c. Chandail : 11 s’agit du chandail a I’effigie du club, il sera remis lors
du gala annuel a tous les nageurs inscrits.

—> Un athléte qui est absent du gala annuel recevra son chandail
lors d’un entrailnement suivant ledit gala.

— Un athléte s’inscrivant en cours d’année recevra son chandail a
I’inscription.

d. Maillot : Le maillot a I’effigie de Neptune Natation est disponible
pour les membres qui le désirent. Il n’est pas inclus dans les frais
d’€équipements et devra €tre command¢ lors du kiosque de vente
All tides.

Activités sociales

a. Gala: Le gala annuel est un événement attendu de tous, c’est le
moment de célébrer nos athlétes et bénévoles afin de s’amuser entre
anciens et nouveaux membres. Moyennant certains frais, toute la
famille est invitée pour un souper festif pendant lequel plusieurs prix
seront remis (plaisir garantie).

—> Les frais de gala seront a payer (nageurs/parents/bénévoles)

b. Team Building : Evénements dans 1’année qui ont pour but de
rassembler tous les nageurs du club afin de faire connaissance et de
s’amuser. Les nageurs auront la chance de rencontrer leurs coéquipiers
et les nageurs des autres groupes lors d’une journée remplie d’activités
ou I’esprit d’équipe sera mis de 1’avant.

—> Les frais du team building seront a payer selon la tenue ou non
de I'événement.
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5.

Crédits Participations

La participation des parents a titre de bénévole est primordiale pour le bon
fonctionnement du club. Leur contribution permet la tenue de compétitions bien
organisées favorisant le développement et I’épanouissement des athlétes.

A titre d’incitatif pour cette participation, un mécanisme de « crédits bénévoles »
est en place permettant de réduire la facture annuelle.

a. Des frais « crédits de participations » sont payables au ler septembre
de chaque saison ou a I’inscription par tous les nageurs compétitifs. Un seul
frais est chargé par famille, soit le plus éleve.

b. Les crédits de participations sont remboursables selon la participation
des parents lors des compétitions organisées par le club Neptune. Chaque
session d’implication est ¢éligible a un remboursement jusqu’a concurrence
des frais « crédits de participations » payeés.

c. Les modalités pour le remboursement des crédits participations pour la
saison en cours seront discutées et décidées lors de la premiére rencontre du
conseil d’administration de la saison et vous seront communiquées a ce
moment-1a.

d. Comme a chaque saison, vous aurez la possibilité de récuperer la totalité
de ces frais aux diverses sessions des compétitions que Neptune organise.
(Voir annexe A modalité de remboursement)

Plus vous participez et plus vous récupérez les frais « crédits de
participations » que vous avez payeés.
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6. Levée de fonds :

a. La participation a la levée de fonds est facultative.

b. Le ou les profits réalisés seront répartis entre le compte nageur et le
club selon un ratio qui sera établi a chaque saison et a chaque levée de
fond.

7. Rabais familial :

a. Les familles ayant plus d’un enfant inscrit au club se verront attribuer
un rabais de 10% sur le 2°™ enfant.

b. Les familles ayant plus de 2 enfants inscrits au club se verront
attribuer un rabais de 15% sur le 3°™ enfant et les suivants.

C. Les rabais sont toujours appliqués sur I’inscription la moins
dispendieuse, les sessions ne sont pas incluses dans ce rabais.

8. Supplément Non-Résident :

a. Pour la région des Laurentides et de Lanaudiere, un frais
supplémentaire est appliqué si I’adresse de résidence du nageur n’est
pas de St-Jéréme pour les Laurentides, et de Repentigny ou de
Terrebonne pour Lanaudiere. (Voir annexe B-C-D grille tarifaire)

INSCRIPTION ET PAIEMENT

1. Modalités de paiement des frais d’inscription

a. Toute inscription a la session devra étre payée en totalité a
I’inscription.
b. Toute inscription devra étre payée en un maximum de huit versements
selon la méthode suivante :
I. Les frais d’affiliations devront étre payés en totalité lors de
I’inscription ou au plus tard le ler septembre.
ii. Les frais d’entrainements pourront étre payés en totalité ou
répartis en huit paiements égaux aux dates suivantes :
1°" octobre, 1°" novembre, 1°" décembre, 1°" janvier, 1
février, 1°" mars, 1% avril, 1°" mai.
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2.

li. Les frais d’équipements devront étre payés en totalité lors de
I’inscription ou au plus tard le ler septembre.

iv. Les frais de crédits bénévoles devront étre payés en totalité lors
de I’inscription ou au plus tard le ler septembre.

c. En cas d’annulation, les frais d’entrainements seront remboursés au
prorata des mois selon la grille en annexe. (Sauf pour les sessions qui
ne sont pas remboursables).

I. Pour bénéficier du remboursement, les membres devront envoyer
un courriel adressé a I’administration (le DG et I’entraineur de
I’athléte devront étre en copie du courriel).

ii. Tout mois entamé sera chargé au complet.
iii. Aucun_remboursement ne sera effectué apres le 1 mars de
I’année en cours.
d. Encasde blessure :

i. Dans le cas ou on parle de blessure de ‘type majeur’ (ex. :
fracture), un remboursement des frais d’entrainements au
prorata des semaines non faites sera possible.

Ii. Dans le cas ou I’on parle de blessure de ‘type mineur’ (ex. :
tendinite), aucun remboursement ne sera accepté. Un protocole
de retour progressif a I’entrainement sera mis en place entre

I’athléte et I’entraineur.

Modes de paiement

a. Le paiement devra se faire par carte de credit via PayPal (des frais
s’appliquent), par virement bancaire a financesneptune@gmail.com
avec la question : Club de natation et la réponse : Neptune veuillez
inscrire le numéro de la facture dans le commentaire ou par cheque
envoyé a : Neptune Natation, casier postal 4, St-Jéréme, QC, J7Z 5T7
et ce, pour acquitter vos paiements par mois ou pour tout autre frais
(compétitions a I’extérieur, camps d’entrainements, ou autres activites
sociales).
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3.

Modalités d’inscription aux compétitions et de paiement des frais de
compétition

a.

C.
d.

Vous recevrez le calendrier de compétitions via I’entraineur de votre
enfant. 1l sera également sur notre site web. Vous recevrez des avis de
compétition par courriel avec les informations pour vous désinscrire
ainsi que les cofts s’y rapportant.

Lors des compétitions, des frais seront chargés aux nageurs afin de
couvrir les dépenses suivantes selon le cas : inscription a 1’événement
et aux épreuves, hébergement, transport, repas, frais d’entraineur, etc.
Vous serez facturé pour chagque compétition sur votre compte.
Veuillez noter qu’il n’y aura aucun remboursement des frais de
compétition une fois la date de désistement dépassee.

*IMPORTANT™ Tous les nageurs ayant le niveau demandé de ladite
compétition y sont automatiguement inscrits.

Retard de paiement

a.

Protocole pour tout retard de paiement :
(Frais d’inscription, compétition ou autre)
I. 24h apres le paiement dd : Le membre recevra un courriel de
rappel via la plateforme Streamline.
ii. 48h apres le paiement dO : Le membre sera contacté par
I’administration.
iii. 72h apreés le paiement da : Si a la suite de ces deux actions, le
compte n’est toujours pas régularis¢, le membre recevra une
lettre de rappel et I’athléte ne pourra se présenter a
I’entrainement jusqu’a régularisation du compte.

Changement de groupe

a.

Les changements de groupe sont déterminés par 1’entraineur de
I’athléte ainsi que I’entraineur-chef.

En cas de changement de groupe, un ajustement de la tarification sera
effectué en fonction du nombre de mois d'entrainement dans les
différents groupes.
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6. Compte nageur

a. Le compte nageur est votre dossier Neptune. Toutes vos transactions
passeront par ce biais, soit :

» Facturation inscription, compétitions, gala, casques suppl. etc.

» Remboursement de vos sessions de bénévolat jusqu’a
concurrence des frais payés lors de I’inscription.

» L’argent que vous accumulerez lors des levées de fond
auxquelles vous participerez (selon le ratio convenu).
b. Le remboursement des sessions de bénévolat se fera a compter de la
fin mai.
c. Il est possible d’utiliser le compte nageur afin de payer des
compétitions ou les frais d’entrainement en cours d’année ou la
suivante.

EQUIPEMENT ET VETEMENTS DU CLUB

1. Equipement lors des entrainements

a. En piscine
I. 1 casque de bain a I’effigie du club
1. 1 maillot de bain
(Une piece pour fille et cuissard ou brief style speedo pour gargon)
Iii. 2 paires de lunette de natation
Iv. 1 bouteille d’cau
v. 1 petite planche (niveaux bronze et +)
vi. 1 pull boy (niveaux or et +)
vii. 1 paire de palmes (niveaux or et +)
viii. 1 paire de palettes (groupes compétitifs)
IX. 1 tuba (groupes compétitifs)
X. Tout autre équipement demandé¢ par I’entraineur
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b. En dehors de la piscine

.
ii.
iii.
Iv.
V.
Vi.
Vii.

1 chandail a I’effigie du club

1 paire de short

1 paire d’espadrilles

1 serviette

1 bouteille d'eau

1 corde a danser

Tout autre équipement demand¢ par I’entraineur

2. Equipement lors des compétitions

.
i.
ii.
Iv.
V.
Vi.
.

\

1 maillot de bain de compétition

2 casques de bain a I’effigie du club

2 paires de lunette de natation

1 chandail a I’effigie du club

1 paire de soulier pour le bord du bassin
Vétements chauds

1 bouteille d’eau

3. Comment se procurer 1’équipement du club ?

a. Equipement sans I’effigie du club

Pour tout ce qui concerne 1I’équipement qui n’est pas a I’effigie du club (maillot,
planche, pull, tuba, palme, etc.) c’est All tides qui s’occupera de vos commandes.

—> |l suffit de vous rendre sur leur site : https://www.alltides.com/en;
Le code promo est Neptune25 (25% de rabais sur les items a prix
régulier).

= De sélectionner les items désirés.

—> De suivre les instructions concernant le paiement afin de bien
compleéter votre commande.

—> Votre panier sera livré directement a votre domicile, Neptune
n’a pas la charge de vos commandes d’équipement.

b. Pour les vétements a I’effigie du club
Il 'y aura deux dates dans I’année (septembre et février), qui seront communiquées
avec vous par courriel afin de vous mentionner quand et ou auront lieu les périodes
d’essayage, de commande et de paiement pour les vétements du club. Les détails
suivront par courriel afin de vous informer lorsque le club recevra les effets.
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CODES D’ETHIQUE ET POLITIQUES DE SANCTION

» Chaque parent et athléte, doit lire et signer le code d’éthique qui lui est
référé lors de I’inscription.

» Chaque parent et athlete doit se référer a la politique de sanction indiquée
dans le code d’éthique.

*Vous trouverez le document lors de I’inscription et sur le site Web.

PERSONNES RESSOURCES

Pour toutes informations sur le club, veuillez-vous adresser a :
info@neptunenatation.com

Pour toutes informations sur vos finances, veuillez-vous adresser a :
financesneptune@agmail.com

Pour toutes informations sur le volet sportif, veuillez-vous adresser a :

Coach Alex : alexgen23@hotmail.com
Coach Jérémy : coachjeremydumora@gmail.com

Pour rejoindre le conseil d’administration, veuillez-vous adresse a :
CA : avenir
Président : vero.bolduc@outlook.com

COMMENT RESTER A JOUR AVEC LES NOMBREUX EVENEMENTS

1. Site web: www.neptunenatation.com
La récente réforme du site WEB permet d’offrir une expérience plus conviviale
pour nos membres en facilitant la recherche des informations.

2. La Lettre d’info Neptune

Au fil de la saison, une communication nommeé la “lettre d’info Neptune’ vous sera
envoye par courriel régulierement. Ce communiqué vous informera des différents
détails sur les évenements a venir et vous partagera en complément des articles ou
informations pouvant vous étre utiles.

3. Réseaux sociaux
Neptune est présent sur les réseaux sociaux, vous nous retrouverez sur les sites
suivants :

—> Facebook : Neptune Natation

—> Instagram : @neptunenatation

—> Groupe Facebook : Parents Neptune (pour toutes communications entre parents)
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Crédits Participations 2023-24

Nom de Lieu Date Nbre de Crédit par | Credit total
compétition sessions session possible
Championnat par CSPO- 27 au 29 4 3H$ 140%
Equipe MTL oct.
NN NOEL CSPO-MTL | 30 nov. au 5 35% 175%
3 déc.
Janvier NN Terrebonne | 26 au 28 5 35% 175%
janv..
NN CSPO- 4au’7 5 35% 175%
INTERNATIONAL MTL avril
NN ETE 2024 CSPO- 12 au 14 4 35$ 175%
MTL Juillet

*Le membre ne peut se rembourser plus que ce qu'il a payé.

** Seuls les membres payants peuvent accumuler des crédits au compte de 1’athléte.
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ANNEXE B

Tarifs et modalités d'inscription NN MONTREAL 23-24

Frais
remboursabl Frais non-remboursable *
e’ Frais Total
Groupes Frais Inscriptionl EqUip;?me nt| Levéede |Frais Bénévoles | Total frais
entrainement] (NN/FNQ) fonds (1 par famille) | adhérents
Bronze $ 575.00 | $ 35.00 | $ - $ - $ - $ 3500 ]|% 610.00
Argent $ 795.00 | $ 180.00 | $ 35.00 | $ 175.00 | $ 200.00 | $ 590.00 | $ 1385.00
Or $ 975.00 | $ 180.00 | $ 3500 $ 175.00 | $ 200.00 [ $ 590.00 [ $ 1565.00
Releves $ 117500 ($ 220.00 | $ 55.00 | $ 250.00 | $ 300.00 [$ 825.00 [ $ 2000.00
Neptune Compétitif $ 145500 (% 240.00 | $ 55.00 | $ 250.00 | $ 500.00 | $1 045.00 [ $ 2 500.00
Senior $ 210000 ($ 240.00 | $ 55.00 | $ - $ 300.00 | $ 595.00
S-E Groupe d'age $ 185000 % 240.00 | $ 55.00 | $ 300.00 | $ 500.00 | $1 095.00 | $ 2 945.00
S-E Junior $ 198500 (% 240.00 | $ 55.00 | $ 300.00 | $ 500.00 | $1 095.00 | $ 3 080.00
Cegep (3 ans ancienneté)** $ 145500 (% 240.00 | $ 55.00 | $ - $ 300.00 [$ 595.00 [ $ 2050.00
Académie/Universit¢ | $ 600003 140008 - |8 - |8 - |'$ 14000 |$  740.00
Maitres A ou B $  695.00|$%  120.00
Maitres A et B $ 1075.00|$  120.00| $ - |3 - |8 - |$ 120.00 | $ 1195.00

* Les frais d'entrainement des groupes a la session sont non-remboursables

1: L'inscription NN/FNQ comprend le frais d'affiliation de la FNQ ainsi que les frais administratifs de gestion

des compétitions et du compte nageur.

2: Equipements incluant Casque, T-shirt club

3: Frais remboursable: a payer en 8 versements égaux du ler septembre au ler avril.

4: Frais non remboursable: a payer en 3 versements égaux les ler septembre, ler octobre et 1er novembre.

Page 14




Tarifs et modalités d'inscription NN LAURENTIDES 23-24

ANNEXE C

Frais remboursable ®

Frais non-remboursable *

Frab Total | (2SI

Groupes Frais entrainement ('I\:i‘clgztg)nl Equipement ? |Levée de fonds } B:r:e‘\:cv)vlﬁ \ :zazlrir:tlz
Mini Neptune (session) * $ 68.00 | $ 35.00|$ - $ - $ - $ 35.00 | $ 103.00 | $ 7.00
Bronze (session) * $ 125.00 | $ 35.00 | $ - $ - $ - $ 35.00 | $ 160.00 | $ 9.00
Bronze (annuel) $ 475.00 | $ 100.00 | $ - $ - $ - $ 100.00 | $ 575.00 | $ 46.00
Argent $ 615.00 | $ 180.00 | $ 3500|$ 17500 $ 200.00 | $ 590.00 [$ 1205.00|$% 66.00
Or $ 940.00 | $ 180.00 | $ 3500|$ 17500 $ 200.00 | $ 590.00 [$ 1530.00 % 89.00
Releves $ 1095.00 | $ 220.00 | $ 55.00 | $ 250.00 | $ 300.00 | $ 825.00 |$ 1920.00|$% 115.00
S-E Groupe d'age $ 1660.00 | $ 240.00 | $ 55.00 | $ 300.00 | $ 500.00 [$ 1095.00|$ 2755.00|% 153.00
S-E Junior $ 1855.00 | $ 240.00 | $ 55.00 | $ 300.00 | $ 500.00 [$ 1095.00|$ 2950.00|% 172.00
Maitres-Nageurs $ 550.00 | $ 120.00 | $ - $ - $ - $ 120.00 | $ 670.00 | $ 42.00

* Les frais d'entrainement des groupes a la session sont non-remboursables

1: L'inscription NN/FNQ comprend le frais d'affiliation de la FNQ ainsi que les frais administratifs de gestion

des compétitions et du compte nageur.

2: Equipements incluant Casque, T-shirt club
3: Frais remboursable: a payer en 8 versements égaux du ler septembre au ler avril.

4: Frais non remboursable: a payer en 3 versements égaux les ler septembre, ler octobre et ler novembre.
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ANNEXE D

Tarifs et modalités d'inscription NN LANAUDIERES 23-24

Frais '
remboursable ° Frais non-remboursable
Frais Total Frais non-résident
Groupes Frais Inscriptionl Equipement ® | Levée de forcs Frais Bénévoles Totall frais
entrainement | (NN/FNQ) (1 par famille) adhérents
Bronze (session)* | $ 12500 $ 3500 $ $ $ $ 35.00 | $ 160.00 | $ 9.00
Bronze $ 575.00 [ $ 100.00 | $ $ $ $ 100.00 | $ 675.00 | $ 46.00
Argent $ 79500 [$ 180.00|$ 3500|$ 17500 $ 20000 | $ 590.00 | $ 1385.00|$% 66.00
Or $ 975.00 | $ 180.00 | $ 3500($ 17500 % 200.00 [ $ 590.00 | $  1565.00 | $ 85.00
Releves $ 117500 |$ 220.00 | $ 55,00 | $ 25000 $  300.00 | $ 825.00 | $ 2000.00|$ 131.00
Neptune Compétitif | $ 145500 |$ 240.00 | $ 5500 % 25000 $ 50000 $ 104500 |$% 2500.00 | $ 131.00
Senior $ 2100.00 | $ 240.00 | $ 55.00 | $ - |$  30000]$ 595.00 | $  2695.00 | $ 131.00
Elgve-athléte $ 1585.00$ 220.00|$ 55,00 $ 25000 $  300.00 [ $ 825.00 | $  2410.00 | $
S-E Groupe d'age $ 1850.00 |$ 240.00 | $ 5500 $ 30000$ 50000|$% 1095.00($% 2945.00|$
S-E Junior $ 1985.00 |$ 240.00 | $ 5500 $ 30000$ 50000 % 1095.00|$% 3080.00|$%
Cegep (3 ans anciemneté) $ 145500 |$ 24000($ 5500 $ $ 30000($ 595.00|$ 2050.00 | $ 131.00
Académie/Université | $  600.00 | $ 14000 | $ - |9 $ $ 140.00 | $ 740.00 | $ -
Maitres $ 500.00 [$ 120.00 | $ - |9 $ $ 120.00 | $ 620.00 | $ 45.00

* | es frais d'entrainement des groupes a la session sont non-remboursables

1: L'inscription NN/FNQ comprend le frais d'affiliation de la FNQ ainsi que les frais administratifs de gestion

des compétitions et du compte nageur.

2: Equipements incluant Casque, T-shirt club
3: Frais remboursable: a payer en 8 versements égaux du ler septembre au ler avril.
4: Frais non remboursable: a payer en 3 versements égaux les 1er septembre, 1er octobre et 1er novembre.
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